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ΔΕΛΣΙΟ ΣΤΠΟΤ 

ΣΜΗΜΑ ΔΗΜΟΙΑ ΔΙΟΙΚΗΗ ΚΑΙ ΠΡΟΩΠΙΚΟΤ 

Τελ 31ε Απγνύζηνπ 2012, νινθιεξώζεθε ε Σύκβαζε κε ηίηιν «Μειέηε 
Αλαδηνξγάλσζεο Τκήκαηνο Γεκόζηαο Γηνίθεζεο θαη Πξνζσπηθνύ» ε νπνία δηήξθεζε 
δύν ρξόληα θαη πινπνηήζεθε ζηα πιαίζηα  ηνπ ζπγρξεκαηνδνηνύκελνπ από ην 
Δπξσπατθό Κνηλσληθό Τακείν, Έξγνπ, κε ηίηιν: «Αλαδηνξγάλσζε θαη βειηίσζε ηεο 
δηνηθεηηθήο ηθαλόηεηαο ησλ Τκεκάησλ Γεκόζηαο Γηνίθεζεο θαη Πξνζσπηθνύ (Υπ. 
Οηθνλνκηθώλ) θαη Δξγαζίαο (Υπ. Δξγαζίαο θαη Κνηλσληθώλ Αζθαιίζεσλ)». 

 
Σεκαληηθό κέξνο ηεο Σύκβαζεο απνηέιεζε ε αλάπηπμε ελόο Σηξαηεγηθνύ Σρεδίνπ θαη 
ησλ ζρεηηθώλ κ’ απηό Σρεδίσλ Γξάζεο γηα ην Τκήκα Γεκόζηαο Γηνίθεζεο θαη 
Πξνζσπηθνύ (ΤΓΓΠ), ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο Κππξηαθήο Αθαδεκίαο Γεκόζηαο 
Γηνίθεζεο (ΚΑΓΓ), γηα ηελ πεξίνδν 2012-2015. Δηδηθόηεξα,  θαζνξίζηεθαλ εθ λένπ ε 
απνζηνιή, ην όξακα, νη αμίεο θαη νη δεζκεύζεηο ηνπ ΤΓΓΠ θαη ζπλαθόινπζα νη 
ζηξαηεγηθνί ζηόρνη, νη νπνίνη αθνξνύλ ηόζν ην ΤΓΓΠ εζσηεξηθά όζν θαη ηε Γεκόζηα 
Υπεξεζία ζην ζύλνιό ηεο, θαζώο θαη ηα αληίζηνηρα Σρέδηα Γξάζεο γηα ηελ νξζνινγηθή, 
απνηειεζκαηηθή θαη ζπζηεκαηηθή πινπνίεζή ηνπο.  
 
Οη ζηξαηεγηθνί ζηόρνη ηνπ ΤΓΓΠ ζπλνςίδνληαη ζηνπο αθόινπζνπο: 
 

- Βειηίσζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο Γεκόζηαο Γηνίθεζεο κε βαζηθνύο άμνλεο ηελ 
απνηειεζκαηηθόηεηα, ηελ επειημία, ηελ απόδνζε θαη ηε δηαθάλεηα 

- Δλίζρπζε ηεο πνιηην-θεληξηθήο πξνζέγγηζεο ζηελ παξνρή ππεξεζηώλ ηεο 
Γεκόζηαο Υπεξεζίαο 

- Βειηίσζε ηεο δηαρείξηζεο, δηνίθεζεο θαη αλάπηπμεο ηνπ αλζξώπηλνπ δπλακηθνύ 
ηεο Γεκόζηαο Υπεξεζίαο 

- Δμνξζνινγηζκόο νξγάλσζεο θαη βειηίσζε ησλ ιεηηνπξγηώλ ηνπ ΤΓΓΠ 
- Αλάπηπμε αλζξώπηλνπ δπλακηθνύ ΤΓΓΠ 
- Δλίζρπζε ησλ πιεξνθνξηαθώλ ζπζηεκάησλ θαη κεζνδνινγηθώλ εξγαιείσλ ηα 

νπνία ζα βνεζήζνπλ ην ΤΓΓΠ ζην έξγν ηνπ 
 
Γηα ηελ επίηεπμε ησλ πην πάλσ ζηόρσλ, πξνζδηνξίζηεθαλ ζπλνιηθά 51 έξγα, ηα νπνία 
απνηεινύληαη από επηκέξνπο δξάζεηο, θαη ηα νπνία ηεξαξρήζεθαλ, σο πξνο ηε ζεκαζία 
θαη ηελ ακεζόηεηα πινπνίεζήο ηνπο. 
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Ο Σύκβνπινο ππέβαιε επίζεο πξνηάζεηο γηα αιιαγέο ζην πθηζηάκελν ιεηηνπξγηθό 
κνληέιν ηνπ ΤΓΓΠ, πξνθεηκέλνπ λα ππάξμεη ζπλάθεηα αλάκεζα ζηελ απνζηνιή, ην 
ξόιν, ηνπο ζηόρνπο ηνπ ΤΓΓΠ θαη ζηηο ιεηηνπξγίεο/αξκνδηόηεηέο ηνπ. Τν πξνηεηλόκελν 
ιεηηνπξγηθό κνληέιν ραξαθηεξίδεηαη, κεηαμύ άιισλ, από: 
 

- Δθηέιεζε λέσλ δηαδηθαζηώλ πνπ πξνθύπηνπλ από ηελ αλάιεςε λέσλ 
αξκνδηνηήησλ/ξόισλ θαη ηελ αλάγθε πινπνίεζεο λέσλ ζηόρσλ ή από ηελ 
εθηέιεζε δηαδηθαζηώλ πνπ πξνεγνπκέλσο δελ εθηεινύληαλ ζηελ πξάμε ή 
εθηεινύληαλ πεξηνξηζκέλα  

- Αθαίξεζε αξηζκνύ δηαδηθαζηώλ ιόγσ πιήξνπο κεηαθνξάο ηεο επζύλεο εθηέιεζήο 
ηνπο ζε άιινπο Φνξείο 

- Τξνπνπνίεζε αξηζκνύ δηαδηθαζηώλ ιόγσ κεξηθήο απνθέληξσζεο ηεο επζύλεο 
εθηέιεζήο ηνπο ζηα Υπνπξγεία  

- Δθζπγρξνληζκό/βειηίσζε/απινπνίεζε ηνπ ηξόπνπ εθηέιεζεο ζπγθεθξηκέλσλ 
ιεηηνπξγηώλ 

 
Δπηπξόζζεηα, ζηα πιαίζηα ηεο Μειέηεο ππνβιήζεθαλ εηζεγήζεηο ζε ζρέζε κε ηε 
βειηίσζε ηεο νξγάλσζεο ηνπ ΤΓΓΠ ώζηε λα αληαπνθξίλεηαη ζηνπο ζηόρνπο πνπ 
ηέζεθαλ ζην ζηξαηεγηθό ζρεδηαζκό ηνπ ΤΓΓΠ.  

 
Δπίζεο ζεκαληηθό κέξνο ηεο Σύκβαζεο απνηέιεζε θαη ε αλάπηπμε ελόο 
νινθιεξσκέλνπ «Οδεγνύ/Δγρεηξηδίνπ Αλαδηνξγάλσζεο θαη Αλαζρεδηαζκνύ 
Γηαδηθαζηώλ», εξγαιείνπ πνπ ζα βνεζήζεη ηα ζηειέρε ηνπ ΤΓΓΠ ζηελ πην 
απνηειεζκαηηθή ελάζθεζε ησλ αξκνδηνηήησλ ηνπο. Τν επηζηεκνληθό πξνζσπηθό ηνπ 
ΤΓΓΠ, ζπκκεηείρε ζε εθπαηδεπηηθό πξόγξακκα πνπ δηνξγαλώζεθε από ην Σύκβνπιν, 
κε αληηθείκελν ηελ παξνπζίαζε ηεο Μεζνδνινγίαο Αλαδηνξγάλσζεο θαη Αλαζρεδηαζκνύ 
Γηαδηθαζηώλ πνπ πηνζεηήζεθε από ηνλ Αλάδνρν ζηα πιαίζηα ηνπ Έξγνπ. 
 
Τέινο, ν Σύκβνπινο κε ηε δηεθπεξαίσζε ζπγθεθξηκέλσλ εξγαζηώλ, παξείρε ππνζηήξημε 
ζε ζρέζε κε ζπγθεθξηκέλεο δξάζεηο πνπ πεξηιήθζεθαλ ζην Σηξαηεγηθό Σρέδην ηνπ 
ΤΓΓΠ. Η ππνζηήξημε απηή, κεηαμύ άιισλ, αθνξνύζε ζηνλ Δπηρεηξεζηαθό Σρεδηαζκό 
ηνπ ηξόπνπ εθαξκνγήο ηεο «Γηνίθεζεο Βάζεη Σηόρσλ» ζηελ Κππξηαθή Γεκόζηα 
Γηνίθεζε, ζηελ ελίζρπζε ηεο δηαθάλεηαο ηνπ ηξόπνπ ιεηηνπξγίαο ηεο Γεκόζηαο 
Γηνίθεζεο, ζηελ πξνεηνηκαζία ησλ όξσλ εληνιήο γηα ηελ απόθηεζε από ην ΤΓΓΠ ελόο 
εξγαιείνπ Business Process Management, θαζώο θαη ζην ζρεδηαζκό ηνπ  Μεραληζκνύ 
ζπλεξγαζίαο κεηαμύ ησλ Υπνπξγείσλ/ Τκεκάησλ/ Υπεξεζηώλ ηεο Κππξηαθήο 
Γεκνθξαηίαο, ηνπ ΤΓΓΠ θαη  Αλαδόρσλ γηα ηε δεκηνπξγία ελόο Απνζεηεξίνπ 
(Repository) δηαδηθαζηώλ ηεο Γεκόζηαο Γηνίθεζεο . 
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